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≫ご質問はチャットから！最後のQAで回答します
≫資料は画面右下のDocumentsからDL可能
≫本日の動画は翌月ヘルプページへ掲載予定ウェブセミナーへのご参加、誠にありがとうございます。

セミナーは、11:00開始を予定しております。

今しばらくお待ちくださいませ。

※本日の資料は画面右下の「Documents」より
ダウンロードいただけます

※ウェブセミナーでは音声が再生されます
ご利用のパソコンで音声が再生されるかご確認ください

1│

Opening
Soon

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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≫ご質問はチャットから！最後のQAで回答します
≫資料は画面右下のDocumentsからDL可能
≫本日の動画は翌月ヘルプページへ掲載予定

オリジナル商品の購買率アップの考え方、
ポイントについて
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ウェブセミナーに関する注意事項

■ウェブセミナーに関するご質問は、画面左下のチャットからセミナー
中、随時受付いたします。

※いただいた質問は、最後のQ&Aにて、できる限り回答いたします。
※セミナー中に回答できない質問もございます。
その際はお手数ですが、改めてテクニカルサポートまで
お問い合わせいただけますよう、お願いいたします。

■通信状況により、画面や音声が乱れる場合がございます
※聞こえにくい場合は、イヤフォンもしくはヘッドフォンでの視聴を
オススメいたします。

■セミナー画面の操作方法は、画面右下の「Documents」
のセミナールーム画面操作ガイドをご参照ください。

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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本ウェブセミナーのゴール

売上の方程式を理解し
流入数アップの重要性を把握する

購買率をアップさせる
方法を学び

アクションにつなげていただく

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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本ウェブセミナーのゴール

売上の方程式を理解し
流入数アップの重要性を把握する

購買率をアップさせる
方法を学び

アクションにつなげていただく

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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1. 売上の方程式を理解する

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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Amazon出品サービスでは、型番商品とオリジナル商品で
売上アップの考え方が異なります。

本ウェブセミナーの目的

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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Amazon出品サービスでは、型番商品とオリジナル商品で
売上アップの考え方が異なります。

オリジナル商品における流入数アップのポイントを理解し、
アクションをとることができる。

本ウェブセミナーの目的

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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本セミナーでの型番/オリジナル商品の定義

型番商品

⇒ 多くの出品者様が取り扱うことができる商品。
（東芝 REGZA、コンバース オールスター、
キリン 一番搾り、adidas サッカーボール など）

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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オリジナル商品

⇒ 特定の出品者様のみが取り扱うことができる商品。
（自家栽培の野菜、ハンドメイドのアクセサリー、
自社オリジナル商品、オリジナルサプリ、など）

本セミナーでの型番/オリジナル商品の定義

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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型番商品とオリジナル商品

型番商品とオリジナル商品では、
出品する際の悩みがそれぞれ異なってきます。

型番商品の悩み
• 商品情報（画像や商品説明文）を編集したいが、

編集できないケースがある。
• 商品ページの閲覧数は多いが、同じ商品ページで

他の出品者が多い為、差別化が難しい。

オリジナル商品の悩み

• 広告などがないので、商品ページの閲覧数を上げる
ことが難しい。

• 閲覧数が上がっても、知名度が低く、なかなか購入に
つながらない。

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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オリジナル商品のメリット

オリジナル商品の悩み

• 広告などがないので、商品ページの閲覧数を上げる
ことが難しい。

• 閲覧数が上がっても、知名度が低く、なかなか購入に
つながらない。

オリジナル商品のメリット

• 商品ページの情報を編集しやすい。
⇒自由度が高い

• 同じ商品ページに競合が少ない。
⇒独占しやすい

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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販売力強化に必要な視点１：売上方程式の理解

売上＝流入数 × 購買率 ×客単価

商品ページを訪れる人を増やす
あるいは

商品ページを訪れた人の購買率を増やす
あるいは

客単価を増やす
ことで売上がアップする

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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購入者の行動パターンに合わせた施策

■検索型 ■カテゴリ型

Amazon TOPページ 外部検索ページ

Amazon検索結果ページ

商品詳細ページ

Amazon TOPページ

各カテゴリーページ

決済画面
本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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購入者の行動パターンに合わせた施策

■検索型 ■カテゴリ型

Amazon TOPページ 外部検索ページ

Amazon検索結果ページ

商品詳細ページ

Amazon TOPページ

各カテゴリーページ

決済画面

流入数

購買率

客単価
本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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販売力強化に必要な視点１：売上方程式の理解

流入数 購買率 客単価× ×

接触機会の
最大化

来訪機会の
最大化

商品情報の
充実

商品情報の
最適化

まとめ買いの
促進

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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購買率アップの考え方

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

Amazon TOPページ 外部検索ページ

Amazon検索結果ページ

商品ページ

■購入者の行動パターン

商品を探している時の購入者の心理に合わせた情報提供が必須です。
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購買率アップの考え方

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

Amazon TOPページ 外部検索ページ

Amazon検索結果ページ

商品ページ

■購入者の行動パターン

商品を探している時の購入者の心理に合わせた情報提供が必須です。

カメラ

利用目的 購入ポイント

商品属性 その他

最安

高画質

送料無料

ギフト

クリスマス

スカイプ

デジタル

コンパクト

ウェブカメラ

キャノン

めざましテレビ

マイク

■購入者心理を表した同心円
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購買率アップの考え方

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

Amazon TOPページ 外部検索ページ

Amazon検索結果ページ

商品ページ

■購入者の行動パターン

商品を探している時の購入者の心理に合わせた情報提供が必須です。

カメラ

利用目的 購入ポイント

商品属性 その他

最安

高画質

送料無料

ギフト

クリスマス

スカイプ

デジタル

コンパクト

ウェブカメラ

キャノン

めざましテレビ

マイク

■購入者心理を表した同心円

商品検索時に
購入者の心理が

検索結果として具現化
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購買率アップの考え方

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

Amazon TOPページ 外部検索ページ

Amazon検索結果ページ

商品ページ

■購入者の行動パターン

商品を探している時の購入者の心理に合わせた情報提供が必須です。

カメラ

利用目的 購入ポイント

商品属性 その他

最安

高画質

送料無料

ギフト

クリスマス

スカイプ

デジタル

コンパクト

ウェブカメラ

キャノン

めざましテレビ

マイク

■購入者心理を表した同心円

商品検索時に
購入者の心理が

検索結果として具現化

商品ページでも
商品検索時の購入者の
心理を想定した
情報提供
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本セミナーでの型番/オリジナル商品の定義

購買率

商品情報の充実：商品ページ自体の改善

・商品メイン画像
・商品サブ画像
・商品説明文

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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本セミナーでの型番/オリジナル商品の定義

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

購買率

商品情報の充実：商品ページ自体の改善

・商品メイン画像
・商品サブ画像
・商品説明文

出品情報の最適化：出品者様の出品内容の改善

・カートボックスの獲得
- 商品価格
- 配送レベル（FBA）
- 評価

・決済方法
・ギフトオプション
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2. 対策すべき商品を絞り込む
（ビジネスレポートの活用）

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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ビジネスレポートとは

売上関連データ（セッション数や注文数 など）を日別や商品ごとに確認。

流入数対策をすべき商品を絞り込む。

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘



Amazon、アマゾン、Amazon.co.jp、Amazon.co.jpロゴ、Amazonマーケットプレイス、フルフィルメントby 
Amazonは、Amazon.com, Inc.またはその関連会社の商標です

優先順位が高い商品

流入数がアップすれば、すぐに売上につながる商品から手を付ける。

①売上が高い商品

②ユニットセッション率(*)の高い商品
*購入者の訪問数に対して、注文された商品数の割合

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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商品の絞り込み操作手順（１）

①レポートのメニューから「ビジネスレポート」を選択し、「（子）商品別詳細ページ 売上・トラ
フィック」を選択する

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘



Amazon、アマゾン、Amazon.co.jp、Amazon.co.jpロゴ、Amazonマーケットプレイス、フルフィルメントby 
Amazonは、Amazon.com, Inc.またはその関連会社の商標です

商品の絞り込み操作手順（２）

②閲覧したい期間を設定する

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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商品の絞り込み操作手順（３）

③ 「商品の総売り上げ」 あるいは「ユニットセッション率」を降順に並び替える

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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TIPS

商品件数が多い場合は、ファイルをダウンロードしてExcelなどで確認しましょう

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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補足：用語の説明

用語 意味

セッション※ 商品ページを閲覧した訪問者数

セッションのパーセンテージ セッション ÷ 出品全商品の合計セッション

ページビュー※ 商品ページの表示回数

ページビュー率 ページビュー ÷ 出品全商品の合計ページビュー

カートボックス獲得率 カートボックス獲得回数 ÷ ページビュー

注文された商品数 注文された商品数。1回の購入で複数回購入した場合は複数回としてカウント

ユニットセッション率 注文された商品数 ÷ セッション

注文された商品の売上 注文された商品によって発生した売上

注文数 注文された回数。1回の購入で複数回購入した場合は1回としてカウント

※セッションとページビュー数の違い
1人が商品を3回閲覧した場合、セッション＝１、ページビュー＝３ となります

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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本ウェブセミナーのゴール

売上の方程式を理解し
流入数アップの重要性を把握する

購買率をアップさせる
方法を学び

アクションにつなげていただく

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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3. 購買率アップのポイントについて

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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本セミナーでの型番/オリジナル商品の定義

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

購買率

商品情報の充実：商品ページ自体の改善

・商品メイン画像
・商品サブ画像
・商品説明文

出品情報の最適化：出品者様の出品内容の改善

・カートボックスの獲得
- 商品価格
- 配送レベル（FBA）
- 評価

・決済方法
・ギフトオプション



Amazon、アマゾン、Amazon.co.jp、Amazon.co.jpロゴ、Amazonマーケットプレイス、フルフィルメントby 
Amazonは、Amazon.com, Inc.またはその関連会社の商標です

商品情報の充実（１）：メイン画像

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

〇 ×

①白抜き・文字入れなしの画像
メイン画像は、背景白抜き・文字入れなしの画像を設定しましょう。
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商品情報の充実（１）：メイン画像

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

②余白が少ない画像

メイン画像の良し悪いが、購入者のモチベーションに大きく影響します。
画像の余白ができる限り少ない、商品にフォーカスした画像に。

○ ×
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商品情報の充実（２）：サブ画像

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

良いサブ画像例①

商品の大きさをイメージできるもの 収穫前の様子

商品自体の梱包状態バリエーション
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商品情報の充実（２）：サブ画像

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

良いサブ画像例②

調理・盛り付け例

お届け時の様子 セット内容

設置イメージ

付属品

装着イメージ
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商品情報の充実：ズーム機能

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

商品の細部まで伝える為に、ズーム機能を活用しましょう。
（縦・横問わず、長い側面が1000ピクセル以上で自動設定されます。）
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商品情報の充実（３）：画像設定方法

■設定方法
在庫＞在庫管理＞変更＞商品画像の管理

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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商品情報の充実（３）：画像設定方法

■設定方法
在庫＞在庫管理＞変更＞詳細の編集＞画像

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

1

2

画像のアップロードが
成功すると、アップした

画像イメージが
表示されます。
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商品情報の充実（４）：商品説明文

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

購入に必要な情報が見やすく設定されていないことで、購入者は
商品ページからの離脱し、購入につながりません。
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商品情報の充実（４）：商品説明文

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

【事例：りんごジュースの商品説明文の場合】

商品画像では伝えられない商品情報を細かく記載する。

• 商品の基本情報：原材料や保存方法、賞味期限など
例：直射日光を避け、常温または冷蔵庫にて保管ください。

• 具体的な美味しさ：使われているりんごの甘さ、食感 など
例：りんごそのものの濃厚な甘みとはじける香りが

とろけるように 口の中いっぱいに広がります。

• 商品のストーリー：商品の生産過程 など
例：りんごをひとつひとつを厳選しながら、機械を使わず

丁寧に手作業で心こめて生産しております。

• 利用方法や利用シーン：おすすめの飲み方、ギフト など
例：風味が活きておりますので、ジュース以外にも

りんごゼリーやシャーベットの材料としてもオススメ。
また、お中元やお歳暮にもご活用いただけます。
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商品情報の充実（４）：商品説明文

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

■設定方法

「在庫＞在庫管理＞変更＞詳細の編集＞説明」
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商品情報の充実（４）：商品説明文

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

■設定方法

「在庫＞在庫管理＞変更＞詳細の編集＞説明」

商品の仕様を
記載しましょう。

（素材やサイズなど）
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本セミナーでの型番/オリジナル商品の定義

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

購買率

商品情報の充実：商品ページ自体の改善

・商品メイン画像
・商品サブ画像
・商品説明文

出品情報の最適化：出品者様の出品内容の改善

・カートボックスの獲得
- 商品価格
- 配送レベル（FBA）
- 評価

・決済方法
・ギフトオプション
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ショッピングカートボックスの獲得

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

1

2

カートボックスとは
①の部分を「カートボックス」と呼びます。
要件を満たした出品者様の商品のみ、このボックスに
表示されます。
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ショッピングカートボックスの獲得

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

1

2

カートボックスとは
①の部分を「カートボックス」と呼びます。
要件を満たした出品者様の商品のみ、このボックスに
表示されます。

①に自社の商品が表示されること
↓

カートボックスの獲得
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ショッピングカートボックスの獲得

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

1

2

カートボックスとは
①の部分を「カートボックス」と呼びます。
要件を満たした出品者様の商品のみ、このボックスに
表示されます。

①に自社の商品が表示されること
↓

カートボックスの獲得

購入者の視認性と利便性が上がり、自社の
出品商品がより購入されやすくなります。

※①に表示された出品者様以外は、
②の「こちらからも買えますよ」に表示されます。
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ショッピングカートボックスの獲得

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

カートボックス獲得の条件とは？
Amazonのシステムによって、以下の要素をもとに、最も購入者に
有益な出品者様を決定され、ショッピングカートボックスに表示します。

商品価格

評価
配送レ

ベル
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ショッピングカートボックスの獲得

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

カートボックス獲得の条件とは？
Amazonのシステムによって、以下の要素をもとに、最も購入者に
有益な出品者様を決定され、ショッピングカートボックスに表示します。

商品価格

評価
配送レ

ベル

価格だけではなく、総合的に
購入者に有益な

出品者様が優遇されます。

※ショッピングカートボックスについては、ヘルプページにも記載がありますので、
併せてご確認ください。

（ヘルプページで「カートボックス」と検索してください。）
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ショッピングカートボックスの獲得：価格

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

「在庫管理」の”カートボックス価格”を参考にしながら、
より競争力のある価格設定をしましょう。
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ショッピングカートボックスの獲得：価格

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

カートボックス獲得以外でも競争力のある
価格を意識することは大切です。



Amazon、アマゾン、Amazon.co.jp、Amazon.co.jpロゴ、Amazonマーケットプレイス、フルフィルメントby 
Amazonは、Amazon.com, Inc.またはその関連会社の商標です

ショッピングカートボックスの獲得：配送レベル

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

フルフィルメント by Amazon（FBA）を利用し、配送レベル
をAmazonと同等にすることで、カートボックス獲得率を
向上させることができます。

「通常配送無料」
「●●が販売し、Amazon.co.jpが発送します」

「11/9金曜日までお届けします」
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ショッピングカートボックスの獲得：配送レベル

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

FBAを利用することで、Amazon小売部門と同等の購買率を
獲得することができます。

出品者出荷

Amazon小売

FBA出荷

購買率比較

Amazon調べ 2012/11
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ショッピングカートボックスの獲得：配送レベル

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

※成功事例：出品者出荷(注文から出荷までの日数)の改善

「在庫あり」ですぐ出荷できる商品を、それまでの全出品数の1％未満
から65％以上に広げた結果、売上がすぐに倍以上にアップ。

ご注意: 
出荷前キャンセル率は2.5％以下、出荷遅延率は4％以下を維持してくだ
さい。ショッピングカートが獲得できなくなる場合がございます。
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Amazon調べ 2012/10
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ショッピングカートボックスの獲得：配送レベル

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

■設定方法

在庫＞在庫管理＞変更＞詳細の編集＞出品情報＞注文から出荷までの日数
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ショッピングカートボックスの獲得：評価

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

購入者に誠意ある対応をすることで、高い評価をもらいやすく、
低い評価をもらいにくい対応をしましょう。
（優れた購買体験を提供することが大前提です）

パフォーマンス＞評価＞返答する
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ショッピングカートボックスの獲得：評価

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

購入者に誠意ある対応をすることで、高い評価をもらいやすく、
低い評価をもらいにくい対応をしましょう。
（優れた購買体験を提供することが大前提です）

評価がもらいやすく、
低評価の割合も低い傾向

Amazon調べ 2012/11
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ショッピングカートボックスの獲得：評価

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

※適切でない評価の削除

出品者評価に、商品の評価に終始する場合や、Amazonが提供するフルフィル
メントおよびカスタマーサービスに特化したものである場合、削除を申請する
ことが可能です。

⇒テクニカルサポートにてお問い合わせください。※メールのみ
https://sellercentral.amazon.co.jp/gp/contact-us/contact-amazon-
form.html/ref=ag_contactus_conr_761
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任意で「コンビニ・ATM・ネットバンキング・Edy払い」と「代金引換」を
決済方法として追加していただくことができます。

※「コンビニ・ATM・ネットバンキング・Edy払い」「代金引換」にはいくつか注意点がございます。

必ずヘルプページにて詳細をご確認ください。
https://sellercentral.amazon.co.jp/gp/help/200252500
https://sellercentral.amazon.co.jp/gp/help/200798220

決済方法の追加

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

https://sellercentral.amazon.co.jp/gp/help/200252500
https://sellercentral.amazon.co.jp/gp/help/200798220
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決済方法の追加

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

■設定方法

【出品用アカウントの設定】
設定＞出品用アカウント情報＞支払い方法の設定

【商品ごとの設定】
在庫＞在庫管理＞変更＞詳細の編集＞出品情報＞支払方法のオプション
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ギフトオプション

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

【設定ありの場合】

【設定なしの場合】

ギフト需要に合わせて、「ギフトラッピング」と「ギフトメッセージ」の
設定を行い、決済ページからの離脱を防ぎましょう。
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ギフトオプション

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

■設定方法

【出品用アカウントの設定】
設定＞ギフトオプション

【商品ごとの設定】
在庫＞在庫管理＞変更＞詳細の編集＞出品情報＞ギフトオプション
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本ウェブセミナーのゴール

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

売上の方程式を理解し
流入数アップの重要性

を把握する

購買率をアップさせる
方法を学び

アクションにつなげていただく

売上＝流入数×購買率×
単価を理解する

売上が高い商品・
ユニットセッション率が高い

商品から手をつける

商品情報の充実
商品メイン画像・サブ画像

商品説明文

出品情報の最適化
カートボックス獲得率・決済方法

ギフトオプション

を設定し、改善につなげる
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お役立ちコンテンツ

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘

■カテゴリー別商品登録ガイドライン

https://sellercentral.amazon.co.jp/gp/help/200227580#ProductAddRules

■商品画像：ズーム機能
https://sellercentral.amazon.co.jp/gp/help/16881

■カートボックスについて
https://sellercentral.amazon.co.jp/gp/help/37911

■フルフィルメント by Amazon（FBA）について
http://www.amazonservices.jp/services/fulfillment-by-amazon/merit.html

■ 「コンビニ・ATM・ネットバンキング・Edy払い」について
https://sellercentral.amazon.co.jp/gp/help/200252500

■「代金引換」について
https://sellercentral.amazon.co.jp/gp/help/200798220

■ギフトマニュアル設定マニュアル

http://s3.amazonaws.com/JP_AM/guide/gift/giftoption_manual.pdf

https://sellercentral.amazon.co.jp/gp/help/200227580
https://sellercentral.amazon.co.jp/gp/help/16881
https://sellercentral.amazon.co.jp/gp/help/37911
http://www.amazonservices.jp/services/fulfillment-by-amazon/merit.html
https://sellercentral.amazon.co.jp/gp/help/200252500
https://sellercentral.amazon.co.jp/gp/help/200798220
http://s3.amazonaws.com/JP_AM/guide/gift/giftoption_manual.pdf
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Q&A：チャットでいただいた質問に時間が許す限り、回答いたします

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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【案内(1/2)】ウェブセミナーの退出方法

ウェブセミナーの退出は、画面右上の ボタンをクリックして退出してください。

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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【案内(2/2)】ウェブセミナーアンケート

ウェブセミナー終了後、数秒後に自動的にアンケートページが
立ち上がりますので、品質改善の為にご協力ください。

本資料は画面右下のDocumentsからダウンロードが可能です↘
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本日はご参加ありがとうございました。
今後ともAmazon出品サービスをよろしくお願いいたします。

本セミナーに記載の内容は2014年9月現在のものです。
サービス内容、およびインターネットサイト上の表示等は変更となることがありますのでご了承ください。

© Copyright 2014 Amazon.com, Inc. and its affiliates. All rights reserved. Amazon, アマゾン, Amazon.co.jp, Amazon Services Japan, 
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